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HOẠT ĐỘNG PHÁT TRIỂN NGHỀ NGHIỆP LIÊN TỤC (CPD) 
TRONG NHÀ TRƯỜNG

NGUYỄN VIỆT PHƯƠNG[1]

Tóm tắt: Quan niệm rằng nhà giáo đóng vai trò quan trọng trong việc thực hiện các chủ 
trường cải cách giáo dục đã không còn là vấn đề cần phải tranh luận trong thời đại ngày nay. Giáo 
viên luôn đảm nhận những nhiệm vụ tiên phong trong việc mang lại sự thay đổi cho hệ thống giáo 
dục. Do đó, theo các nhà nghiên cứu, giáo viên và việc phát triển chuyên môn nghề nghiệp rất cần 
thiết trong việc quyết định trực tiếp tới sự thành công của quá trình cải cách giáo dục cũng như 
gián tiếp tới tương lai của đất nước, xã hội. Căn cứ trên những nghiên cứu của các học giả, bài viết 
chỉ ra tầm quan trọng của việc phát triển chuyên môn nghề nghiệp của giáo viên cũng như mô hình 
và cách thức đánh giá quá trình phát triển nghề nghiệp cho giáo viên ở trên thế giới.

CONTINUING PROFESSIONAL DEVELOPMENT IN SCHOOLS
Abstract: It is undeniable that teachers play an important role in the implementation of any 

educational reform. They have been recognised as pioneers in bringing changes to education 
system. Therefore, according to scholars in the field of education, teachers and their continuous 
professional developement are crucial in determining the success of any educational reform as 
well as the future of society. In the light of research, this article highlights the importance of 
continuious professional development, models and evaluation of CPD in schools.

Giới thiệu
Raja Roy Singh đã nói “Thành công của các cuộc cải cách giáo dục phụ thuộc dứt khoát 

vào “ý chí muốn thay đổi” cùng với chất lượng của giáo viên. Không một hệ thống giáo dục nào 
có thể vươn cao quá đầu những giáo viên làm việc cho nó”. Hầu hết các giáo viên ở trường phổ 
thông đều trải qua những khó khăn nhất định khi trở thành một phần của công cuộc cải cách giáo 
dục. Để đạt được sự thành công trong quá trình cải cách, cán bộ quản lý cần chỉ rõ những thay 
đổi mà giáo viên sẽ phải đối mặt trong hoạt động giảng dạy, học tập trước khi thực thi các bước 
của cuộc cải cách. Sau hơn 5 năm thực hiện đổi mới theo Nghị quyết 29/NQ-TW, giáo dục nước 
ta đã đạt được những thành tựu nhất định. Tiếp nối những thành công của đổi mới, một số dự án 
được Bộ GD&ĐT triển khai nhằm nâng cao năng lực của giáo viên và cán bộ quản lý theo đúng 
tinh thần chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ về giải pháp chiến lược phát triển giáo dục đến năm 
2020, trong đó nêu rõ phát triển đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý giáo dục là giải pháp then 
chốt cho quá trình đổi mới giáo dục. Bell và Gilbert (2005) cho rằng phát triển đội ngũ giáo viên 

1. Trường Đại học Vinh
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là một quá trình thường xuyên, liên tục, trong đó nhà giáo luôn tìm tòi, khám phá những cách 
thức, phương pháp mới nhằm nâng cao chất lượng học tập của học sinh [1]. Trong quá trình phát 
triển chuyên môn nghề nghiệp (CPD), giáo viên tiếp nhận những quan điểm và cách hiểu mới 
liên quan tới vị trí và vai trò của phương pháp dạy học, nguồn học liệu trong quá trình học tập 
của học sinh, đồng thời phát triển bản thân không chỉ dưới góc độ chuyên môn mà còn trên góc 
độ xã hội cũng như góc độ cá nhân. Bài viết đúc kết những nghiên cứu của các học giả về CPD, 
cũng như chỉ ra được tầm quan trọng trong việc phát triển CPD cho nhà giáo, đáp ứng được yêu 
cầu về đổi mới giáo dục trong giai đoạn hiện nay.

Khái niệm CPD (phát triển nghề nghiệp liên tục) 
Tác giả Day đã đưa ra khái niệm đầy đủ về CPD như sau: “Phát triển nghề nghiệp bao 

gồm những trải nghiệm học tập tự nhiên và những hoạt động được lên kế hoạch nhằm trực tiếp 
hoặc gián tiếp mang lại lợi ích cho cá nhân, tổ chức hoặc trường học, góp phần nâng cao chất 
lượng giáo dục bên trong lớp học. CPD là quá trình các giáo viên (một mình hoặc cùng với 
đồng nghiệp) xem xét, làm mới và mở rộng sự cam kết của họ như là một khách thể của sự thay 
đổi đối với mục tiêu dạy học, đồng thời thông qua đó, họ tiếp nhận và phát triển kiến thức, kỹ 
năng, trí tuệ cảm xúc cần thiết cho việc lập kế hoạch, suy nghĩ và thực hành với trẻ, học sinh, 
và đồng nghiệp theo từng giai đoạn của cuộc đời dạy học” [4].

Mô hình CPD
CPD có thể được tổ chức dưới nhiều hình thức khác nhau tuỳ theo yêu cầu và nội dung 

cần hướng tới. Trên thực tế, phần lớn những trải nghiệm phát triển nghề nghiệp của giáo viên 
thường gắn liền với việc giới thiệu hoặc nâng cao kiến thức, kỹ năng, thái độ, tuy nhiên điều này 
không thực sự đúng trong mọi trường hợp. Tác giả Eraut cho rằng kiến thức chuyên môn được 
thu nhận không quan trọng bằng môi trường giáo viên được hỗ trợ, giúp đỡ trong việc tìm tòi, 
khám phá và hiểu rõ bản chất tự nhiên của kiến thức đó [5]. Việc phân tích phương thức tổ chức 
và cấu trúc CPD có thể giúp chúng ta hình dung được mục tiêu của cấu trúc đó, đồng thời hiểu 
được bản chất của kiến thức chuyên môn nghề nghiệp được truyền tải. 

Kennedy chỉ ra được có 9 mô hình đặc trưng trong hoạt động phát triển chuyên môn 
nghề nghiệp, bao gồm: đào tạo (training), tặng thưởng (award-bearing), thâm hụt (deficit), 
tầng cấp (cascade), theo tiêu chuẩn (standards-based), bồi dưỡng (coaching/mentoring), cộng 
đồng tác nghiệp (community of practice), nghiên cứu hành động (action research), chuyển hoá 
(transformative) [7]. Bên cạnh đó, mô hình CPD có thể được tổ chức theo nhiều cấp độ khác 
nhau, trong đó có việc tổ chức ở cấp độ nhà trường. Các hoạt động CPD trong nhà trường diễn 
ra dưới nhiều hình thức khác nhau, trong đó bao gồm:

- Hình thành các nhóm nhỏ giáo viên cùng thực hành, tác nghiệp với nhau
- Dự giờ thăm lớp và đưa ra các phản hồi, nhận xét
- Cùng soạn giáo án, bài giảng và đưa ra nhận xét
- Tổ chức bồi dưỡng thông qua việc đứng lớp của các chuyên gia trong ngành
- Nghiên cứu khoa học
- Hội thảo, hội nghị
- Các dự án phát triển hoạt động dạy học trong nhà trường như phát triển chương trình, 

chính sách, học liệu, hoặc tích hợp công nghệ thông tin và truyền thông
- Thiết lập văn hoá tác nghiệp có phản biện trong tập thể sư phạm của nhà trường
- Đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ trưởng bộ môn nhằm hỗ trợ cho quá trình phát triển nghề 

nghiệp của giáo viên
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Đánh giá CPD
Tương tự như dạy học phát triển năng lực, giáo viên cần có được công cụ đánh giá rõ ràng, 

cụ thể cho việc phát triển chuyên môn nghề nghiệp của bản thân. Một số những điểm còn tồn tại 
trong việc đánh giá tính hiệu quả của CPD đã được chỉ ra [6], bao gồm:

(1) Hoạt động đánh giá không có gì ngoài những trang tài liệu trong đó bao gồm các minh 
chứng cho những hoạt động đã hoàn thành trong 1 khoảng thời gian nào đó (ví dụ: hội thảo nào 
được tổ chức, có bao nhiêu người tham dự, có bao nhiêu bài phát biểu...).

(2) Đánh giá thường chưa sâu, và đang giới hạn ở những câu hỏi mang tính hình thức sau 
mỗi hoạt động/sự kiện. Điều này dẫn tới việc không thể đánh giá chính xác được những thay đổi 
trong chuẩn đầu ra của người học.

(3) Đánh giá thường quá chi tiết. Do CPD nên là một quá trình luôn luôn tiếp diễn, hoạt 
động đánh giá cũng nên được nhìn nhận theo chiều hướng này. Đánh giá và CPD cần phải luôn 
song hành với nhau trong thời gian dài, không chỉ dừng lại ở từng sự kiện đơn lẻ.

Căn cứ trên những hạn chế trong hoạt động đánh giá CPD, tác giả Guskey đã đề xuất mô hình 
trong đó đánh giá tính hiệu quả của hoạt động CPD theo từng cấp độ khác nhau, cụ thể như sau:

Mức 1: Sự tương tác của người tham gia
Trên thực tế, cấp độ 1 được coi là cấp độ phổ biến và dễ dàng thu thập dữ liệu nhất trong 

quá trình đánh giá, và thường được tiến hành ngay sau khi kết thúc sự kiện CPD. Tuy nhiên, 
cấp độ này được coi là ít mang lại thông tin hữu ích do những tương tác đối với hoạt động phát 
triển nghề nghiệp thường mang tính chủ quan cao. Những câu hỏi ở cấp độ 1 liên quan tới việc 
người tham gia có hứng thú với sự kiện hay không, sự kiện có hữu ích, đáp ứng được yêu cầu 
hoặc được tổ chức/ diễn thuyết tốt hay không... Ba loại câu hỏi chính có thể được sử dụng bao 
gồm: câu hỏi nội dung (ví dụ: vấn đề được đề cập có phù hợp hay không, nội dung tài liệu được 
biên soạn như thế nào), câu hỏi quá trình (ví dụ: buổi làm việc được điều hành tốt hay không, 
tài liệu phù hợp với nội dung hay không), câu hỏi bối cảnh (ví dụ: phòng làm việc phù hợp với 
số lượng người tham gia hay không).

Mức 2: Kiến thức thu nhận được của người tham gia từ CPD
Có nhiều kiểu học tập khác nhau có thể được mang lại từ CPD: hành vi, nhận thức hoặc 

cảm xúc. Những kiểu kiến thức khác nhau này được tiếp nhận và biến tấu theo nhiều cách khác 
nhau, do đó cần phải có những phương pháp đánh giá khác nhau.

Mức 3: Sự hỗ trợ và thay đổi của tổ chức
Các học giả đều đồng ý rằng chương trình CPD không thể đạt được hiệu quả lâu dài nếu 

thiếu đi sự hỗ trợ từ phía các cơ sở giáo dục. Edmonds và Lee (2002) đã chỉ ra rằng sự hỗ trợ 
cũng như kỳ vọng từ phía nhà trường về việc tất cả các giáo viên đều tham gia CPD là những 
yếu tố quan trọng đảm bảo cho sự thay đổi thành công của cơ sở giáo dục. Các hoạt động bồi 
dưỡng, phát triển nghề nghiệp sẽ dễ dàng thay đổi hành vi và hoạt động tác nghiệp cuả giáo viên 
hơn nếu chúng được thiết kế đáp ứng các giá trị nghề nghiệp và cá nhân của mỗi giáo viên, đồng 
thời hướng tiếp cận sát với những gì đã diễn ra ở trong nhà trường. Các câu hỏi ở cấp độ này có 
thể liên quan tới các nội dung như: tính phù hợp của chương trình CPD đối với chính sách của 
nhà trường, sự hỗ trợ của nhà trường đối với chương trình, nguồn lực mà nhà trường có thể hỗ 
trợ cho chương trình, văn hoá nhà trường...

Mức 4: Việc vận dụng kiến thức và kỹ năng mới của người tham gia
Trên thực tế, các chương trình bồi dưỡng, phát triển nghề nghiệp đều hướng tới việc thay 

đổi căn bản hoạt động tác nghiệp của giáo viên, do đó việc đánh giá người tham gia có thực sự 
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vận dụng những kiến thức và kỹ năng mới hay không là rất cần thiết. Đánh giá ở cấp độ này cần 
được tiến hành sau một khoảng thời gian hợp lý, độ dài của quá trình đánh giá tuỳ thuộc vào sự 
phức tạp của kiến thức và kỹ năng được tiếp nhận cũng như thời gian cần thiết để người tham 
gia phát triển và tác nghiệp thực tiễn các kỹ năng này.

Mức 5: Kết quả của học sinh
Cấp độ này trên thực tế ít được đánh giá trong quá trình CPD, tuy nhiên đây là cấp độ quan 

trọng nhất do CPD được tiến hành nhằm nâng cao chất lượng học tập của học sinh. Việc đo 
lường, đánh giá kết quả của học sinh sẽ có sự khác biệt dựa trên các loại kết quả khác nhau, bao 
gồm kết quả nhận thức (ví dụ: kiến thức môn Văn) và kết quả phi nhận thức (ví dụ: thái độ học 
tập, tính tự giác). Hình thức đo lường phổ biến dành cho mức độ nhận thức là thông qua các bài 
kiểm tra tiêu chuẩn và phi tiêu chuẩn [9]. Cũng như nhận thức, mức độ phi nhận thức có thể là 
kết quả của việc can thiệp. CPD có thể hướng tới việc thay đổi phương pháp dạy học nhằm kích 
thích sự hứng thủ của học sinh đối với môn học, cũng như thái độ đối với nhà trường. Có nhiều 
loại phi nhận thức xuất hiện trong nhà trường, và cũng có tương ứng những cách thức đo lường, 
đánh giá với những loại hình phi nhận thức đó được đưa ra.

Khuyến nghị
Việc phát triển nghề nghiệp thường xuyên trong trường học cần được đánh giá hiệu quả 

hơn. Các chủ trường, chính sách đi kèm cần có hướng dẫn rõ ràng cũng như cách thức đo đếm, 
đánh giá được chất lượng của việc phát triển chuyên môn nghề nghiệp. Đánh giá CPD cần linh 
hoạt, phù hợp với từng sự kiện và hoạt động được đánh giá, không phải tất cả các hoạt động đều 
cần đến hình thức đánh giá quy chuẩn. 

Vai trò lãnh đạo và quản lý của người phụ trách CPD cần được xác định rõ ràng, cụ thể. 
Vai trò này thường được giao cho cán bộ chủ chốt, có nhiều năm kinh nghiệm trong số các giáo 
viên của nhà trường. Đồng thời, việc tập huấn dành riêng cho vị trí này cũng cần được tổ chức 
nghiêm túc, có hàm lượng chuyên môn cao. 

Việc tập trung vào CPD và các loại hoạt động của quá trình CPD vẫn chưa thực sự dẫn 
tới một sự thay đổi rõ rệt như kỳ vọng. Do đó cần có một nghiên cứu về thiết kế hoạt động 
CPD trong đó tập trung vào yếu tố phương pháp. Các hoạt động CPD cần tập trung vào việc 
lập kế hoạch học tập cho học sinh, giúp học sinh định hướng được việc học tập sẽ diễn ra như 
thế nào. Sự phối hợp giữa quá trình làm việc nhóm, hợp tác để giải quyết vấn đề, suy nghĩ độc 
lập, thuyết trình ý tưởng một cách sáng tạo là những ví dụ cho thấy việc phát triển nghề nghiệp 
của giáo viên cần tập trung vào vấn đề phương pháp. Giáo viên qua đó có thể trải nghiệm được 
quá trình học tập chủ động như là một phần trong hoạt động phát triển nghề nghiệp của bản 
thân [3].

Kết luận
Bài báo trình bày một số khía cạnh của hoạt động bồi dưỡng, phát triển chuyên môn nghề 

nghiệp cho giáo viên trong bối cảnh đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục. Sike (2013) đã chỉ ra 
rằng nhà giáo thường nhìn nhận bản thân vừa là chủ thể vừa là khách thể trong quá trình đổi 
mới giáo dục [10]. Bên cạnh đó, họ còn có nhiệm vụ quan trọng trong việc thực hiện sự thay 
đổi, đồng thời phát triển kiến thức, kỹ năng, thái độ và nhận thức của bản thân song song với 
hoạt động dạy học trên lớp. Do đó, bồi dưỡng, nâng cao năng lực chuyên môn nghề nghiệp của 
giáo viên là một nhiệm vụ không thể tách rời trong bối cảnh đổi mới giáo dục. Ngược lại, quá 
trình đổi mới cũng có thể được nhìn nhận như là cơ hội học tập dành cho giáo viên - những 
người có nhiệm vụ đề xuất ý tưởng cũng như kiến thức mới vào thực tiễn giảng dạy một cách 
có hiệu quả.
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