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1. Thïë giúái àang bûúác vaâo kó nguyïn kinh tïë tri
thûác vaâ höåi nhêåp quöëc tïë sêu röång trïn têët caã caác lônh
vûåc. Möåt têët yïëu àùåt ra laâ nguöìn nhên lûåc phaãi àaãm
baão chêët lûúång àïí coá thïí caånh tranh àûúåc vúái caác
quöëc gia khaác. Khaã nùng caånh tranh cuãa nguöìn nhên
lûåc laåi phuå thuöåc rêët nhiïìu vaâo quaá trònh àaâo taåo cuãa hïå
thöëng giaáo duåc àaåi hoåc (ÀH) vaâ cao àùèng (CÀ). Thûåc
tïë cho thêëy, giaáo duåc ÀH Viïåt Nam àang tiïën haânh
möåt quaá trònh àaâo taåo mang tñnh haân lêm, nùång vïì lñ
thuyïët, ñt taåo ra sûå khaát khao trong hoåc têåp vaâ khoá coá
thïí taåo ra nguöìn nhên lûåc àaáp ûáng yïu cêìu xaä höåi
trong thúâi àaåi múái. Trûúác nhûäng àoâi hoãi cuãa xu thïë múái,
caác trûúâng ÀH vaâ CÀ àaä coá nhiïìu chuyïín biïën, thay
àöíi vïì muåc tiïu, quy trònh, nöåi dung vaâ phûúng phaáp
àaâo taåo. Tuy nhiïn viïåc kiïím tra - àaánh giaá (KT-ÀG)
kïët quaã hoåc têåp - möåt khêu àùåc biïåt quan troång laåi ñt
àûúåc àöíi múái, chuã yïëu àûúåc tiïën haânh thöng qua nhûäng
hònh thûác truyïìn thöëng nhû caác cêu hoãi tûå luêån, hoùåc
daång trùæc nghiïåm khaách quan. Nhûäng baâi KT-ÀG kiïíu
naây chó àoâi hoãi sinh viïn (SV) taái hiïån lñ thuyïët, miïu taã
laåi nhûäng sûå kiïån riïng reä thöng qua hoåc thuöåc loâng;
hiïëm khi KT-ÀG àûúåc khaã nùng thûåc haânh vêån duång
nhûäng kiïën thûác àaä hoåc vaâo möåt tònh huöëng thûåc trong
cuöåc söëng. Vúái caách àaâo taåo vaâ KT-ÀG nhû vêåy, nguöìn
nhên lûåc coá thïí vêîn àaåt chuêín àêìu ra do caác trûúâng tûå
xêy dûång, tuy nhiïn coá thïí seä khöng phuâ húåp vúái thûåc
tïë phaát triïín KT-XH trong kó nguyïn höåi nhêåp. Vêën àïì
àûúåc àùåt ra laâ chuáng ta khöng thïí tûå haâi loâng vúái nhûäng
kiïën thûác vaâ kô nùng cú baãn vaâ töëi thiïíu nhû hiïån nay
trong àaâo taåo bêåc ÀH, maâ phaãi gùæn chùåt hún nûäa
nhûäng kiïën thûác, kô nùng maâ SV hoåc àûúåc trong trûúâng
ÀH vúái nhûäng gò cuöåc söëng yïu cêìu úã hoå. Caác trûúâng
ÀH phaãi giuáp SV phaát triïín nhûäng kô nùng, nhûäng
nùng lûåc trong cuöåc söëng thûåc, böëi caãnh thûåc vaâ nhûäng * Trûúâng Àaåi hoåc Vinh
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SV töët nghiïåp phaãi thïí hiïån àûúåc nhûäng nùng lûåc àûúåc
àaánh giaá (ÀG) bùçng caác baâi KT-ÀG thûåc, chûá khöng
phaãi chó bùçng giêëy buát nhû hiïån nay.

ÀG kïët quaã hoåc têåp cuãa SV coá vai troâ hïët sûác quan
troång, goáp phêìn taåo ra nguöìn nhên lûåc chêët lûúång àaåt
chuêín cuãa quaá trònh àaâo taåo úã caác trûúâng ÀH. Hiïån
nay, mùåc duâ hònh thûác vaâ nöåi dung ÀG coá thïí àûúåc
thûåc hiïån bùçng nhiïìu caách khaác nhau, nhûng nhòn
chung viïåc ÀG kïët quaã hoåc têåp cuãa SV hiïån nay chuã
yïëu vêîn àûúåc thûåc hiïån chuã yïëu qua kiïím tra thûúâng
xuyïn kïët húåp vúái baâi thi kïët thuác hoåc phêìn.

2. Thûåc traång nhêån thûác vïì ÀG vaâ ÀG kïët quaã
hoåc têåp cuãa SV

Quaá trònh hoåc têåp cuãa SV göìm ba khêu cú baãn laâ
hiïíu, nhúá vaâ vêån duång; tuy nhiïn, trong nhêån thûác vaâ
thûåc traång daåy hoåc hiïån nay laåi quaá xem viïåc ghi nhúá vaâ
hiïíu lñ thuyïët maâ ñt coi troång khêu vêån duång vaâo thûåc tïë,
hònh thaânh kô nùng - trong khi àêy laâ khêu cêìn thiïët cuöëi
cuâng cho bêët kò möåt quaá trònh àaâo taåo naâo. Tû tûúãng
xem troång lñ thuyïët àûúåc thïí hiïån trong giaãng daåy vaâ kïí
caã trong viïåc ra àïì thi, KT-ÀG. Phêìn lúán àïì thi hiïån nay
chó dûâng laåi viïåc kiïím tra khaã nùng ghi nhúá tri thûác lñ
thuyïët, coá chùng khaã nùng vêån duång cuäng chó múái dûâng
laåi úã viïåc nïu yá tûúãng. Vúái caách ra àïì thi kiïím tra nhû
vêåy, SV bùæt buöåc phaãi hoåc thuöåc loâng àïí taái hiïån laåi khi
laâm baâi thi nhûäng nöåi dung àûúåc hoåc vaâ khöng àûúåc sûã
duång taâi liïåu. Tûâ àoá dêîn àïën nhiïìu hïå luåy tiïu cûåc maâ
chuáng ta vêîn phaãi àöëi phoá thûúâng xuyïn nhû: caác buöíi
thi trúã thaânh nöîi aám aãnh cuãa ngûúâi hoåc, sûå vêët vaã cuãa
nhûäng ngûúâi thûåc hiïån cöng taác thi; tònh traång nhiïìu thñ
sinh bõ àònh chó thi vò mang taâi liïåu vaâo phoâng thi vêîn laâ
nöîi day dûát cuãa caác caán böå quaãn lñ nhaâ trûúâng.
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Kiïíu àïì thi tûå luêån nhû vêåy vûâa ÀG khöng saát yïu
cêìu tû duy “àöång” cuãa ngûúâi hoåc vûâa gêy khoá khùn
cho caã baãn thên ngûúâi daåy. Trong thûåc tïë, coá nhiïìu böå
mön hay baâi hoåc khoá, phaãi daânh nhiïìu thúâi gian àïí
hiïíu àûúåc nhûäng khaái niïåm cú baãn chûá chûa noái àïën
viïåc nhúá hïët kiïën thûác àïí laâm baâi thi. Nhûng yïu cêìu
cuãa àïì thi vaâ phûúng phaáp daåy hoåc cuãa giaãng viïn
(GV) buöåc SV phaãi hoåc àïí nhúá. Tuy nhiïn, do hoåc
quaá nhiïìu mön trong möåt tuêìn, quaá nhiïìu tiïët trong
möåt ngaây khiïën ngûúâi hoåc khöng thïí nhúá hïët baâi àûúåc;
vò lo khöng laâm àûúåc baâi nïn hoå phaãi tòm caách mang
taâi  liïåu vaâo phoâng thi, phaãi trao àöíi baâi dêîn àïën vi
phaåm quy chïë thi. Hún nûäa, viïåc kiïím tra àem àïën
nhûäng thöng tin haån chïë “àún chiïìu” nïn khoá àïí ÀG
àûúåc möåt caách khaách quan nhûäng yïu cêìu, phêím
chêët vaâ nùng lûåc úã ngûúâi hoåc maâ xaä höåi cêìn.

3. Àöíi múái cöng taác ÀG kïët quaã hoåc têåp cuãa
SV saát vúái muåc tiïu hoåc têåp

Àöíi múái trong nhêån thûác vaâ thûåc tiïîn ÀG. Xeát vïì
baãn chêët, àoá laâ àöíi múái trong ÀG mûác àöå hiïíu vaâ vêån
duång kiïën thûác mön hoåc, thïí hiïån qua viïåc ngûúâi hoåc
sûã duång caác nguöìn thöng tin maâ baãn thên khai thaác
àïí thûåc hiïån caác thao taác tû duy töíng húåp, phên tñch
vêën àïì àùåt ra trong baâi. Muöën vêåy, SV phaãi coá cú höåi
vêån duång caác kiïën thûác vaâ kô nùng àaä hoåc vaâo viïåc giaãi
quyïët caác vêën àïì àùåt ra trong quaá trònh daåy hoåc cuäng
nhû KT-ÀG. Thöng qua nöåi dung, yïu cêìu cuãa àïì thi,
GV buöåc SV phaãi huy àöång nhûäng gò àaä àûúåc hoåc,
àûúåc trang bõ trïn lúáp, qua trao àöíi, tòm  toâi bùçng con
àûúâng tûå hoåc..., biïën “tri thûác cuãa thêìy”  thaânh “tri thûác
cuãa mònh” maâ àónh cao laâ baãn thên SV phaãi hiïíu, nhúá
vaâ vêån duång àûúåc nhûäng gò mònh tñch luäy àûúåc.

Trong cöng taác àöíi múái phûúng phaáp daåy hoåc,
caác nhaâ giaáo duåc nhêën maånh yïëu töë hiïíu vaâ vêån duång
lñ thuyïët vaâo thûåc tiïîn. Trong àiïìu kiïån buâng nöí thöng
tin vaâ phûúng tiïån cöng nghïå nhû hiïån nay, con ngûúâi
àûúåc höî trúå trong viïåc ghi nhúá thöng tin, àiïìu coân laåi
àoâi hoãi úã ngûúâi hoåc laâ phaãi hiïíu àûúåc baãn chêët vêën àïì
mònh quan têm vaâ quy trònh vêån duång tri thûác àûúåc
àaâo taåo nhû thïë naâo trong nhûäng tònh huöëng khaác
nhau àïí àem àïën kïët quaã mong muöën...

Thúâi gian qua, cuäng àaä coá möåt söë GV caác trûúâng
ÀH aáp duång hònh thûác ÀG kïët quaã mön hoåc bùçng
hònh thûác ra àïì thi tûå luêån múã, àöíi múái trùæc nghiïåm
khaách quan. Àiïìu naây àaä goáp phêìn thay àöíi caách daåy,
caách hoåc vaâ caách KT-ÀG. Ngoaâi giúâ hoåc chñnh khoáa,
SV àaä daânh thúâi gian vaâo thû viïån, vaâo maång internet,
hoåc nhoám... cuäng chñnh laâ àaáp ûáng yïu cêìu naây.

Bïn caånh viïåc thay àöíi caách ra àïì thi, caách ÀG,
cêìn aáp duång nhûäng caách thûác ÀG múái cuãa caác nûúác

tiïn tiïën, vñ duå nhû ÀG thûåc (hay coân goåi laâ ÀG sûå thûåc
hiïån - performance assessment) - laâ möåt hònh thûác
ÀG, trong àoá ngûúâi hoåc àûúåc yïu cêìu thûåc hiïån nhûäng
nhiïåm vuå thûåc sûå diïîn ra trong cuöåc söëng, àoâi hoãi phaãi
vêån duång möåt caách coá yá nghôa nhûäng kiïën thûác, kô
nùng thiïët yïëu. ÀG thûåc laâ nhûäng vêën àïì, nhûäng cêu
hoãi quan troång, trong àoá ngûúâi hoåc phaãi sûã duång kiïën
thûác àïí thiïët kïë nhûäng hoaåt àöång möåt caách hiïåu quaã
vaâ saáng taåo. Nhûäng nhiïåm vuå àoá coá thïí laâ sûå mö phoãng
laåi hoùåc tûúng tûå nhû nhûäng vêën àïì maâ möåt cöng dên
trûúãng thaânh, nhûäng nhaâ chuyïn mön phaãi àöëi diïån
trong cuöåc söëng (Grant Viggins). Thöng thûúâng, möåt
baâi ÀG thûåc bao göìm nhûäng nhiïåm vuå maâ SV phaãi
hoaân thaânh vaâ möåt baãn miïu taã nhûäng tiïu chñ ÀG
viïåc hoaân thaânh nhûäng nhiïåm vuå àoá (Rubric).

Àêìu nhûäng nùm 1990, nhiïìu nhaâ laâm chñnh saách
giaáo duåc cuãa Mô khöng haâi loâng vúái loaåi ÀG truyïìn
thöëng bùçng giêëy buát àaä tòm ra möåt hònh thûác ÀG
khaác, hiïåu quaã hún. Hònh thûác ÀG naây cho pheáp thu
heåp khoaãng caách giûäa nhûäng gò SV hoåc àûúåc trong
trûúâng vúái nhûäng àiïìu àang diïîn ra trong cuöåc söëng
thûåc. ÀG thûåc àûúåc thûåc hiïån trong möåt quaá trònh,
trong àoá GV sûã duång baâi thi hay möåt nhiïåm vuå maâ
SV phaãi hoaân thaânh àïí thu thêåp thöng tin vïì caách
thûác maâ hoå thûåc hiïån nhiïåm vuå àoá. Àùåc trûng cuãa
ÀG thûåc laâ: Yïu cêìu SV phaãi kiïën taåo möåt saãn phêím
chûá khöng phaãi choån hay viïët ra möåt cêu traã lúâi àuáng.
ÀG thûåc seä ào lûúâng caã quaá trònh vaâ caã saãn phêím
cuãa quaá trònh àoá. Trònh baây 1 vêën àïì thûåc trong thïë
giúái thûåc cho pheáp SV böåc löå khaã nùng vêån duång
kiïën thûác vaâo tònh huöëng thûåc tïë. Nhû vêåy, SV coá cú
höåi böåc löå quaá trònh hoåc têåp vaâ tû duy cuãa mònh thöng
qua viïåc thûåc hiïån baâi thi. Àêy chñnh laâ sûå ûu viïåt cuãa
ÀG thûåc, möåt hònh thûác ÀG àûúåc mûác àöå nhêån thûác
nöåi dung kiïën thûác vaâ caã quaá trònh vêån duång kiïën
thûác àoá vaâo cuöåc söëng.

ÀG thûåc khöng loaåi trûâ ÀG truyïìn thöëng maâ chó laâ
sûå böí sung hoaân haão giuáp ngûúâi daåy cuäng nhû ngûúâi
hoåc gùæn kïët nhûäng kiïën thûác, kô nùng àûúåc hoåc trong
trûúâng vúái cuöåc söëng thûåc, giuáp ngûúâi hoåc coá yá thûác
hún vúái nhûäng nhiïåm vuå maâ hoå seä phaãi thûåc hiïån khi
töët nghiïåp. Quaá trònh daåy hoåc trong trûúâng cuäng nhúâ
àoá maâ trúã nïn söëng àöång hún, GV seä tòm toâi, saáng taåo
hún àïí tòm ra caác baâi têåp hay, höî trúå SV thûåc hiïån caác
nhiïåm vuå àoá. SV seä khaát khao hún trong quaá trònh tiïëp
nhêån tri thûác, reân luyïån kô nùng àïí laâm möåt viïåc coá yá
nghôa hún ngay tûâ khi coân trïn ghïë nhaâ trûúâng. Àïí coá
thïí thiïët kïë àûúåc 1 böå höì sú ÀG kïët quaã hoåc têåp cuãa
SV (trong àoá coá nhûäng baâi ÀG thûåc) vaâ àïí ÀG thûåc sûå
vò sûå tiïën böå khöng ngûâng cuãa ngûúâi hoåc, cêìn phaãi
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àêìu tû thúâi gian, kinh phñ. Nhûng àïí giaáo duåc ÀH àaâo
taåo ra nguöìn nhên lûåc àaáp ûáng nhu cêìu phaát triïín KT-
XH trong giai àoaån múái, caác nhaâ hoaåch àõnh chñnh
saách, caác nhaâ trûúâng vaâ GV phaãi daânh ûu tiïn thñch
àaáng cho KT-ÀG thûåc naây. Àïí thûåc hiïån àûúåc kiïíu
“ÀG thûåc” trong phaåm vi toaân trûúâng, ngûúâi laänh àaåo
phaãi thïí hiïån quyïët têm cuãa mònh, höî trúå GV, SV thay
àöíi caách daåy, caách hoåc, loaåi boã caách KT-ÀG theo nhûäng
muåc tiïu haån heåp, laåc hêåu. Àöíi múái KT-ÀG phaãi bùæt
àêìu tûâ viïåc xaác lêåp nhûäng muåc tiïu hoåc têåp gùæn chùåt
vúái àúâi söëng thûåc, tûâ àoá phaát triïín àöåi nguä, àöíi múái
chûúng trònh, taâi liïåu hoåc têåp. Àêy laâ cöng viïåc khoá,
phaãi tiïën haânh trong thúâi gian daâi, töën nhiïìu cöng sûác,
nhûng cêìn thiïët phaãi bùæt àêìu.

* * *
Toám laåi, khêu KT-ÀG SV hiïån nay cêìn àûúåc àöíi

múái theo hûúáng gùæn liïìn vúái chuêín vaâ ào lûúâng àûúåc
kïët quaã hoåc têåp, giaáo duåc hoåc sinh, thûåc hiïån àûúåc caác
nhiïåm vuå cuãa daåy hoåc vaâ giaáo duåc. ÀG phaãi hûúáng
vaâo viïåc xem xeát khaã nùng hiïíu, khaã nùng tû duy vaâ
vêån duång kiïën thûác vaâ thûåc tiïîn cuãa SV chûá khöng
nïn chó àún thuêìn kiïím tra trñ nhúá. ÀG phaãi coá khaã
nùng thuác àêíy, taåo nïn hûáng thuá hoåc têåp, khuyïën
khñch quaá trònh hoåc têåp vaâ giaãng daåy cuãa GV; traánh trúã

thaânh quaá taãi vaâ hònh thaânh möåt hònh thûác “hoåc tuã” àöëi
vúái SV. Bïn caånh àoá, viïåc kïët húåp caác phûúng phaáp
ÀG truyïìn thöëng vaâ phûúng phaáp ÀG múái cuäng rêët
cêìn àûúåc nghiïn cûáu vaâ phöëi húåp sûå duång hiïåu quaã,
coá nhû vêåy múái hònh thaânh àûúåc sûác maånh töíng húåp
trong viïåc àaâo taåo nguöìn nhên lûåc àaåt chuêín theo
yïu cêìu cuãa thúâi kò múái. 
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Àöíi múái KT, ÀG kïët quaã hoåc têåp cuãa SV laâ khêu quan
troång trong quaá trònh daåy vaâ hoåc. KT, ÀG kïët quaã hoåc têåp
cuãa SV theo hûúáng tiïëp cêån nùng lûåc laâ möåt yïu cêìu cêëp
thiïët àïí àaáp ûáng Khung nùng lûåc ngoaåi ngûä 6 bêåc duâng cho
Viïåt Nam do Böå GD-ÀT ban haânh. Tuy nhiïn, trong quaá
trònh thûåc hiïån cêìn phöëi húåp caác phûúng phaáp, kô thuêåt KT,
ÀG khaác nhau àïí goáp phêìn àaåt àûúåc muåc tiïu cuãa hoåc
phêìn hay khoáa hoåc, taåo hûáng thuá cho ngûúâi hoåc. 
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SP, caác cú súã ÀT seä cùn cûá vaâo thûåc tiïîn àïí xêy
dûång CÀR cho caác ngaânh ÀT vaâ caác mön hoåc;
coá nhû vêåy múái taåo nïn àûúåc hiïåu quaã thiïët thûåc
cho viïåc nêng cao chêët lûúång ÀT SV SP, àaáp ûáng
yïu cêìu DH trong thúâi kò múái. 
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